
ПРОТОКОЛ ИНФОРМАЦИОННО - ТЕХНИЧЕСКОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

Для обмена электронными документами, Стороны используют криптографические 

средства, признанные обеими Сторонами достаточными для обеспечения безопасности 

передаваемых данных, а также однозначно идентифицирующих передающую Сторону.  

Описание технической интеграции, по правилам данного протокола, размещено в сети 

Интернет: https://www.x-plat.ru/guide/agent/ 

ООО РНКО «Единая касса» вправе в одностороннем порядке вносить изменения в 

протокол информационно - технического взаимодействия путем публикации их новой 

редакции на сайте: www.единаякасса.рф/протоколы/ 

Изменения вступают в силу через 5 (Пять) рабочих дней с момента опубликования, 

если иной порядок вступления в силу не определен дополнительно при его публикации. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Электронный документооборот (далее также - ЭДО) – обмен электронными 

документами, между Участниками ИТВ, при котором документы передаются в 

электронном виде с помощью информационно-коммуникационных технологий. 

1.2. Электронный документ (далее также - ЭД) – информация, представленная в 

электронной форме, в соответствие с форматом и способом, определенным в описании 

технической интеграции. 

1.3. Электронная подпись (далее также - ЭП) – информация в электронной форме, 

которая присоединена к другой информации в электронной форме (подписываемой 

информации) или иным образом связана с такой информацией и которая используется для 

определения лица, подписывающего информацию (электронный документ). 

1.4. Защищенный канал связи – канал связи, организованный на базе SSL протокола, 

реализующего алгоритмы криптографического преобразования информации при ее 

передаче по каналам связи сети Интернет. 

1.5. Подтверждение подлинности ЭП – положительный результат проверке ЭП. 

1.6. Участники информационно - технического взаимодействия (далее, Участники 

ИТВ) – ООО РНКО «Единая касса» и АГЕНТ.  

1.7. АГЕНТ – юридическое лицо, являющееся кредитной организацией, которая 

заключила договор с ООО РНКО «Единая касса» о взаимодействии между операторами по 

переводу денежных средств и информационно-технологическом взаимодействии. 

2. ОБЩИЕ ПРИНЦИПЫ ИНФОРМАЦИОННО - ТЕХНИЧЕСКОГО 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

2.1. Участники ИТВ, организовывая электронный документооборот, признают 

юридическую силу электронных документов, подписанных электронной подписью, равной 

юридической силе документов на бумажном носителе, подписанным собственноручной 

подписью с приложением оттисков печатей сторон (если это требуется). 

2.2. Участники ИТВ признают, что использование ЭП обеспечивает целостность и 

подлинность авторства информации в подписанных ЭД. 

2.3. Требования по защите информации, не относящиеся к вопросам использования ЭП, 

выполняются Участниками ИТВ самостоятельно на основании, действующего 

законодательства. 

2.4. Аутентификация и проверка авторства электронного сообщения обеспечивается 

применением усиленной не квалифицированной электронной подписи (УНКЭП), 

RSA/SHA512, которая генерируется АГЕНТОМ в его личном кабинете. 

2.5. ЭДО осуществляется по протоколу SOAP по защищенному каналу связи, в режиме 

реального времени. 

2.6. Участники ИТВ признают, что: 



 внесение изменений в подписанный ЭД дает отрицательный результат проверки 

ЭП; 

 моментом получения ЭД является дата и время отраженная на сервере Процессинга 

ООО РНКО «Единая касса».  

2.7. Для сверки принятых электронных документов АГЕНТ ежедневно направляет на 

электронную почту act@w1.ru - реестр (Формат предоставления электронного реестра 

указан в основном договоре между ООО РНКО «Единая касса» и АГЕНТОМ).  

3. ОБЯЗАННОСТИ УЧАСТНИКОВ ИТВ 

3.1. Принимать на себя все риски, связанные с работоспособностью своего оборудования и 

каналов связи. 

3.2. За собственный счет поддерживать на своей стороне в рабочем состоянии программно-

технические средства вычислительной техники и связи, обеспечивающих техническое 

взаимодействие. 

3.3. Ограничить доступ 3-х лиц к программно-техническим средствам вычислительной 

техники и связи, обеспечивающих электронный документооборот. 

3.4. Не предпринимать действий, способных нанести вред другому Участнику ИТВ, 

например, устраивать сетевые атаки, атаки на отказ в обслуживании, вирусные атаки и 

т.д. 

3.5. Своевременно информировать (по электронной почте и/или телефону) другую сторону 

обо всех случаях возникновения технических неисправностей или других 

обстоятельств, препятствующих техническому взаимодействию. 

3.6. В случае обнаружения возможных угроз безопасности, Участники ИТВ обязуются 

своевременно извещать друг друга о таких угрозах для принятия согласованных мер по 

их нейтрализации. 

3.7. Рекомендуется разработать и выполнять мероприятия по обеспечению 

информационной безопасности. 

3.8. Поддерживать системное время программно-аппаратных средств Системы в 

соответствии с текущим астрономическим временем с точностью до пяти минут. 

Стороны признают в качестве единой шкалы времени Московское время MSK  

(UTC +3). 

4. ПРОЦЕДУРЫ ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ ИНФОРМАЦИИ 

4.1.  АГЕНТУ, в целях организационных мероприятий по защите информации необходимо: 

 Обеспечить защиту от несанкционированного доступа к компьютерам, с которых 

осуществляется информационно техническое взаимодействие. 

 Ремонт и/или последующее использование оборудования, задействованного в 

информационно техническом взаимодействии, осуществляется после удаления с 

него информации относящийся к реализации информационно технического 

взаимодействия. 

 Осуществлять информационно техническое взаимодействие на компьютерах с 

лицензионной операционной системой и антивирусной защитой.  

 Регулярно обновлять антивирусные базы и производить полную проверку 

компьютера на вирусы.  

 Устанавливать официальные обновления операционной системы и исключать 

установку программ удаленного доступа к компьютеру и любые нелицензионные 

программы. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ  

5.1. АГЕНТ несет ответственность за содержание подписанных им ЭД, при условии 

подтверждения подлинности ЭП.  

5.2. АГЕНТ, несвоевременно сообщивший о инцидентах, связанных с нарушением 

информационной безопасности, несет связанные с этим риски.  
 


