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ПРАВИЛА 

Осуществления расчетов по операциям приема 

электронных средств платежа 

 

1. ТЕРМИНОЛОГИЯ  

В настоящих Правилах указанные ниже термины, написанные с заглавной буквы, будут иметь следующие 

значения: 

1.1. Автоматизированная банковская система (АБС) – информационная система Банка, 

предназначенная для обеспечения банковской технологии обслуживания клиентов при 

осуществлении безналичных расчетов и иных операций с денежными средствами Плательщиков по 

оплате товаров (работ, услуг, результатов интеллектуальной деятельности) в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, нормативными актами Банка России. 

1.2. Авторизация – процедура обращения Предприятия к БПА-ПА в целях получения Кода авторизации 

при совершении конкретной Операции, состоящая из запроса Предприятия, формируемого в 

электронном виде средствами ПСТУ и ответа БПА-ПА (Эмитента) в электронном виде, 

содержащего Код авторизации либо отказ в его предоставлении. Технические параметры 

Авторизации определяются правилами ПС. 

1.3. ГК РФ – Гражданский кодекс Российской Федерации. 

1.4. Договор – договор, условия которого определены в Договоре о приеме ЭСП, форма которого 

согласована БПА-ПА и РНКО, в настоящих Правилах осуществления расчетов по операциям 

приема электронных средств платежа и в Заявлении, заключаемый Предприятием с БПА-ПА, 

действующим от имени Банка, в порядке, предусмотренном в настоящих Правилах и положениях 

ст.14.1 Федерального закона от 27.06.2012 года № 161-ФЗ «О национальной платёжной системе». 

1.5. Документ – документ, являющийся основанием для осуществления расчетов по Операциям и/или 

служащий подтверждением их совершения, составленный в электронной форме посредством 

ПСТУ, содержащий в себе все необходимые для осуществления расчетов реквизиты, 

предусмотренные законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми актами 

Банка России. 

1.6. Заявление – заявление о присоединении к Договору в соответствии с правилами ст.428 ГК РФ, 

содержащее волю Предприятия о присоединении к условиям Договора в целом, а также сведения 

об условиях осуществления расчетов по Операциям.  

1.7. Код авторизации – разрешение на проведение Операции, предоставляемое Эмитентом в виде 

буквенно-цифрового кода и порождающее обязательство Банка по совершению расчетов по 

Операции, получаемое в результате Авторизации.  

1.8. Операция – расчетная операция, осуществляемая с использованием ЭСП в соответствии с 

применяемыми в Банке правилами безналичных расчетов с обязательной Авторизацией, 

проводимая в Торговой точке в рамках Платежного сервиса по требованию Плательщика в целях 

приобретения им Товара. Расчеты по Операциям осуществляет Банк в порядке, предусмотренном в 

настоящих Правилах.  

1.9. Отчетный период – период времени с 00:00:00 МСК первого числа месяца по 23:59:59 МСК 

последнего числа месяца. 

1.10. Плательщик – любое физическое лицо, использующее ЭСП в целях приобретения Товара 

посредством совершения Операции. 

1.11. Платежный сервис – платежный эквайринговый сервис, обеспечивающий прием ЭСП в Торговых 

точках в целях совершения Операций и безналичные расчеты по совершаемым Операциям, доступ 

к которому предоставляется Предприятию БПА-ПА от имени Банка в соответствии положениями 

ст.ст.9.1, 14.1 Федерального закона от 27.06.2012 года № 161-ФЗ «О национальной платёжной 

системе» и настоящими Правилами.  

1.12. Программные средства и технические устройства (ПСТУ) – сертифицированные ПС 

программно-аппаратные средства, предоставляемые Предприятию БПА-ПА либо Сервис-

провайдером в рамках Договора в целях обеспечения приема ЭСП в Торговых точках и 

информационно-технологического взаимодействия между РНКО и Предприятием по совершаемым 

Операциям. 

1.13. Платежная система (сокращ. – ПС) – платежная система, может быть, как международной, 



например, MasterCard Worldwide, Visa International и др., так и национальной, например, платежная 

система «Мир», в соответствии с правилами которой выпущено (и предоставлена Плательщику) 

ЭСП. 

1.14. Расчетный период – период времени с 00:00:00 МСК до 23:59:59 МСК календарного дня. 

1.15. Реестр – Электронный документ, содержащий информацию об осуществленных Плательщиками в 

течение Расчетного периода Операциях, формируемый СЭД и передаваемый БПА-ПА Банку и 

Предприятию. Формат Реестра согласовывается Сторонами отдельно. 

1.16. СЭД - Система электронного документооборота – информационно-технологическая система 

БПА-ПА - комплекс аппаратно-программных средств, используемый Участниками, 

обеспечивающий обработку и безопасный обмен данными с АСБ по Операциям. Порядок 

информационно-технологического взаимодействия Сторон в рамках СЭД определяется БПА-ПА по 

согласованию с Банком и Сервис-провайдером. Адрес сервера СЭД - https://www.payment-guide.ru/ 

1.17. Товар – результат услуги в сфере гостинично-ресторанного бизнеса и/или и иных работ, услуг в 

сфере бытового обслуживания физических лиц, реализуемые Предприятием в рамках своей 

профессиональной (хозяйственной) деятельности. 

1.18. Торговая точка – место совершения Операции, принадлежащая Предприятию, либо его 

представителю, имеющее доступ к Платежному сервису, посредством ПСТУ. 

1.19. Участники – стороны Договора: 

 Банк - Общество с ограниченной ответственностью расчетная небанковская кредитная 

организация «Единая касса», сокращенно: ООО РНКО «Единая касса» (Лицензия Банка России 

на осуществление банковских операций № 3512-К от 07.11.2016 г) - кредитная организация, 

взаимодействующая с БПА-ПА в соответствии с правилами ст.14.1 Федерального закона от 

27.06.2012 года № 161-ФЗ «О национальной платёжной системе» (далее – Закон о НПС), и 

обеспечивающая безналичные расчеты с Предприятием по совершаемым в рамках настоящего 

Договора Операциям; 

 Предприятие – любое юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, предоставляющее 

физическим лицам (в том числе Плательщикам) на платной основе Товары, заключившее Договор 

в соответствии с условиями, предусмотренными в настоящих Правилах; 

 БПА-ПА (Платежный агрегатор) - Общество с ограниченной ответственностью «Ваш 

Платежный Проводник», сокращенно: ООО «Ваш Платежный Проводник» - осуществляющий 

деятельность Платежного агрегатора в целях обеспечения приеме ЭСП в Торговых точках 

(Предприятия) при осуществлении Операций (пп.«а» ч.31 ст.3, ч.5 ст.14.1 Закона о НПС). 

1.20. Сервис-провайдер – технологический партнер БПА-ПА, привлекаемый в целях предоставления, 

настройки, обслуживания ПСТУ. За действия Сервис-партнера перед Предприятием несет 

ответственность БПА-ПА. 

1.21. Электронный документ – документ, в котором информация представлена в электронно-цифровой 

форме в соответствии с СЭД.  

1.22. ЭСП – электронные средства платежа - средство и (или) способ, позволяющие клиенту Эмитента 

(Плательщику) составлять, удостоверять и передавать распоряжения в целях осуществления 

перевода денежных средств в рамках применяемых форм безналичных расчетов с использованием 

информационно-коммуникационных технологий, электронных носителей информации, в том числе 

платежных карт ПС, а также иных технических устройств. 

1.23. Эмитент – оператор по переводу денежных средств (банк), обслуживающий Плательщика в части 

обеспечения безналичных расчетов по операциям с использованием ЭСП, осуществляющий 

расчеты с РНКО (прямые, косвенные) по совершенным Операциям в соответствии с правилами ПС. 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ. 

2.1. Настоящие Правила осуществления расчетов по операциям приема электронных средств платежа 

(далее по тексту – Правила), разработанные Обществом с ограниченной ответственностью «Ваш 

Платежный Проводник» совместно с ООО РНКО «Единая касса» и с учетом требований 

действующего законодательства, определяют условия осуществления информационно-

технологических услуг и организации расчетов при осуществлении Плательщиками Операций, а 

также устанавливают права, обязанности и ответственность Участников при осуществлении 

указанной деятельности, и в совокупности с приложениями, регламентирующим стоимость 

указанных услуг и технологический порядок взаимодействия Участников, составляют Договор. 

2.2. Заключение Договора осуществляется в порядке, предусмотренном ст. 428 ГК РФ, в форме 

присоединения Предприятия в целом и полностью к условиям Правил путем представления в Банк 

Заявления, при этом Договор вступают в силу с даты подключения Предприятия к личному разделу 

СЭД в соответствии с п.4.1.1 Правил – регистрация Заявления. 

2.3. В соответствии с условиями Договора: 

2.3.1. Предприятие принимает на себя обязательство при реализации Плательщикам Товаров с их 

оплатой посредством Платежного сервиса составлять Документы и передавать в Банк 

посредством ПСТУ информацию о совершенных в Торговых точках Операциях в соответствии 

https://www.payment-guide.ru/


с Правилами и приложениями к ним, а также выполняет иные обязательства, предусмотренные 

Правилами и приложениями к ним.  

2.3.2. Банк принимает на себя обязательство осуществлять расчеты по Операциям, совершенным 

Плательщиками в Торговых точках в соответствии с Правилами и приложениями к нему, на 

основании представленных Банку Реестров, в порядке и на условиях, предусмотренных 

Правилами, за вычетом причитающейся Банку и БПА-ПА платы за осуществление указанных 

расчетов, а также выполняет иные обязательства, предусмотренные Правилами и приложениями 

к ним. 

2.3.3. БПА-ПА обязуется в соответствии с Правилами оказывать Предприятию и Банку 

информационные и технологические услуги по сбору, обработке и передаче информации об 

Операциях, осуществляемых по поручению Плательщиков, а также выполняет иные 

обязательства, предусмотренные Правилами и приложениями к ним. 

2.4. В целях организации расчетов в рамках Договора Участники осуществляют обмен информацией об 

Операциях: 

2.4.1. В форме Электронных документов, которые формируются и пересылаются в соответствии с 

СЭД, регламентирующим использование Платежного сервиса в целях Договора. 

2.4.2. Путем использования Предприятием информации, размещаемой (публикуемой) БПА-ПА в 

персональном разделе Предприятия на сайте https://www.payment-guide.ru/. Доступ к указанному 

в настоящем абзаце ресурсу предоставляется Предприятию в соответствии с СЭД. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ БАНКА 

3.1. Банк обязуется:  
3.1.1. В целях осуществления расчетов, указанных в п.2.3.2 Правил, перечислять денежные средства в 

размере суммы произведенной Операции (возмещать сумму Операции) за вычетом взимаемого 

в соответствии с разделом 6 Правил вознаграждения.  

3.1.2. Обеспечить взаимодействие с БПА-ПА по всем вопросам функционирования Платежного 

сервиса при исполнении Договора. 

3.1.3. В течение 1 (Одного) рабочего дня после получения письменного запроса предоставлять 

Предприятию информацию об обстоятельствах совершения Операций, необходимую для 

рассмотрения обращений и претензий Плательщиков. 

3.1.4. Уведомить Предприятие об изменениях своих реквизитов в срок не позднее 5 (Пяти) рабочих 

дней с момента вступления таких изменений в силу. 

3.1.5. Обеспечить информирование Плательщиков через БПА-ПА о взимании любого рода комиссий 

при совершении Операций, а также указывать размер комиссии в Документах, подтверждающих 

осуществленные Операции. 

3.2. Банк имеет право: 
3.2.1. Требовать от Предприятия предоставления документов и сведений, необходимых для 

надлежащего исполнения Договора. 

3.2.2. Уменьшить сумму перевода денежных средств за Расчетный период в случае ошибочного 

перевода Банком на счет Предприятия излишних сумм за предыдущий Расчетный период на 

сумму излишне переведенных денежных средств. 

3.2.3. Уменьшить сумму перевода денежных средств за Расчетный период на сумму неисполненных 

обязательств Предприятия, предусмотренных настоящим Договором. 

3.2.4. В одностороннем порядке вносить изменения и/или дополнения в условия и порядок совершения 

Операций, в том числе в части изменения размера вознаграждения, взимаемого с Предприятия 

за осуществление расчетов по Операциям, а также в части взимания дополнительной платы за 

дополнительные услуги БПА-ПА, в случае их предоставления, путём размещения 

соответствующей информации в персональном разделе Предприятия на сайте (п.2.4.2 Правил), 

уведомив Предприятие в письменном виде не позднее, чем за 10 (Десять) рабочих дней до 

предполагаемой даты внесения таких изменений. 

3.2.5. В течение периода действия Договора размещать торговый знак (знак обслуживания) 

Предприятия во всех осуществляемых видах рекламы и информационных материалах, 

связанных с исполнением Договора и не предусматривающих дополнительных соглашений 

между Банком и Предприятием. 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПЛАТЕЖНОГО АГРЕГАТОРА 

4.1. Платежный агрегатор обязуется: 
4.1.1. Обеспечить корректную работу программно-аппаратных средств Участников в т.ч. в части 

формирования, приема и передачи в СЭД Документов, необходимых для совершения и учета 

Операций. Готовность программно-аппаратных средств Участников к эксплуатации в рамках 

Договора подтверждается результатами тестирования, осуществляемого в соответствии с СЭД. 

4.1.2. Организовать консультирование и подготовку персонала Предприятия в отношении 

применяемых в целях Договора правил безналичных расчетов, правил использования ПСТУ. 



Настройка ПСТУ с применяемыми на Предприятии программно-аппаратными средствами, 

обеспечивающими учет торговой деятельности, при необходимости такой настройки 

осуществляется БПА-ПА либо привлекаемым Сервис-провайдером.  

4.1.3. Обеспечить взаимодействие с Предприятием по всем вопросам функционирования Платежного 

сервиса при исполнении Договора. 

4.1.4. Обеспечить возможность круглосуточного проведения Авторизаций по Операциям, 

совершаемым в Торговых точках.  

4.1.5. По итогам Расчетного и Отчетного периодов формировать Реестры за соответствующий период 

в соответствии с условиями и требованиями, установленными в СЭД. Сформированный Реестр 

за Расчетный период направляется Предприятию не позднее 12 час. 00 мин. следующего дня, за 

Отчетный период - не позднее 12 час. 00 мин. второго рабочего дня месяца, следующего за 

Отчетным периодом. 

4.1.6. Предоставлять Банку и Предприятию без ошибок и искажений обработанную информацию о 

совершенных Операциях, путем размещения в соответствии с СЭД необходимой информации в 

АБС и персональном разделе Предприятия на сайте (п.2.4.2 Правил). 

4.1.7. Уведомлять Банк и Предприятие в соответствии с СЭД обо всех известных случаях сбоя в СЭД, 

которые могут повлечь за собой, задержку в передачи информации об Операциях. 

4.2. Платежный агрегатор имеет право: 

4.2.1. Вносить изменения и дополнения в программные средства СЭД и текст Правил в связи с 

изменением порядка осуществления информационно-технологического обслуживания, 

определенный в Правилах и приложениях к нему, уведомив Участников о вносимых изменениях 

в соответствии с п.3.2.4 Правил. 

4.2.2. Обращаться к Предприятию с требованием о приостановке осуществления Операций с 

использованием Платежного сервиса в Торговых точках в случаях: 

 возникновения технических неисправностей – в день обнаружения неисправностей; 

 проведения регламентных (плановых) работ Платежного сервиса, предупредив об этом 

Предприятие за 5 (Пять) рабочих дней до предполагаемой даты проведения работ. 

4.2.3. Размещать информацию о Предприятии в своих рекламно-информационных материалах, 

связанных с продвижением процессинговых услуг в рамках Договора, после ее письменного 

согласования с Предприятием. 

4.2.4. Согласовывать с Предприятием условия предоставления дополнительных услуг, прямо или 

косвенно относящихся к Платежному сервису либо иному электронному средству платежа. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

5.1. Предприятие обязуется: 
5.1.1. Предоставлять Плательщикам информацию о возможности оплаты Товаров в соответствии с 

условиями Договора. 

5.1.2. Оформлять Документы по Операциям в рамках Платежного сервиса с использованием ПСТУ в 

соответствии с условиями Правил и приложений к ним. 

5.1.3. При совершении каждой Операции обращаться посредством Платежного сервиса за Кодом 

авторизации в БПА-ПА. Авторизация осуществляется в соответствии с СЭД. 

5.1.4. Осуществлять на основе предоставленной БПА-ПА информации выверку совершенных 

Операций. В случае обнаружения каких-либо расхождений, Предприятие обязуется не позднее 

3 (Трех) рабочих дней письменно уведомить об этом БПА-ПА. В этом случае Участники 

устанавливают причины расхождений и совершают последующие расчеты по Операциям с 

учетом обнаруженных расхождений. 

5.1.5. Для исправления ошибок в параметрах Операций взаимодействовать с Банком в соответствии с 

СЭД и исправлять ошибки. 

5.1.6. Предоставить БПА-ПА в целях, указанных в ст.7 Федерального закона от 7 августа 2001 года № 

115–ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 

путем, и финансированию терроризма», а также в целях п.1 ч.3 ст.14.1 Закона о НПС, 

правоустанавливающие документы Предприятия. 

5.1.7. Уведомить БПА-ПА об изменениях, произошедших у Предприятия и имеющих существенное 

значение для исполнения БПА-ПА и Банком обязательств по Договору, в т.ч. своих реквизитов, 

c приложением заверенных в установленном порядке копий документов, подтверждающих 

вышеуказанные изменения, в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента вступления таких 

изменений в силу. 

5.2. Предприятие имеет право: 
5.1.1. Требовать от Банка возмещения сумм действительных Операций, совершенных в Торговых 

точках, в сроки, указанные в Заявлении, за исключением сумм Операций, которые не подлежат 

возмещению в соответствии с Правилами и приложениями к нему. 



5.1.2. В течение периода действия Договора размещать торговый знак (знак обслуживания) Банка 

и/или БПА-ПА во всех осуществляемых видах рекламы и информационных материалах, 

связанных с исполнением Договора и не предусматривающих дополнительных соглашений 

между Участниками. 

5.1.3. В случае несогласия Предприятия с новыми ставками вознаграждения (п.3.2.4 Правил) расторгнуть 

Договор в соответствии с п. 8.2 Правил.  

6. РАЗМЕР И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ БАНКА И БПА-ПА  

6.1. За осуществление расчетов по операциям приема ЭСП в соответствии с условиями Договора с 

Предприятия взимается вознаграждение в процентном соотношении от суммы каждой совершенной 

Операции на день её совершения, в размере, согласованном Участниками. При этом:  

6.1.1. Результаты согласования ставок вознаграждения, взимаемого с Предприятия, со всеми Участники 

отражаются в разделе 5 Заявления о присоединении. При этом актуальная информация о ставках 

вознаграждения, уплачиваемого Предприятием, иных условий совершения Операций, 

размещается (публикуется) БПА-ПА в соответствии с п.2.4.2 Правил.  

6.1.2. Предприятие с учетом положения п.п.3.2.4, 10.5 Правил обязано самостоятельно отслеживать 

изменения в условия совершения расчетов по Операциям. 

6.1.3. Банк самостоятельно удерживает сумму вознаграждения Банка и БПА-ПА, включая 

операционные расходы Банка по осуществляемым расчетам, из подлежащей перечислению 

Предприятию суммы совершенных в течение Расчетного периода Операций (п.3.1.1 Правил), в 

размере, согласованном Участниками (п.6.1.1 Правил). 

6.1.4. При расчёте суммы вознаграждения округление производится до копеек согласно правилам 

арифметического округления. 

6.1.5. Размер вознаграждения не облагается налогом на добавленную стоимость в соответствии с п.п.3, 

4 ч.3 ст.149 Налогового кодекса Российской Федерации.  

6.2. В целях учета денежных обязательств сторон в рамках Договора БПА-ПА в течение 10 (Десяти) 

рабочих дней с даты окончания каждого Отчетного периода на основании сформированных СЭД 

Реестров составляет в двух экземплярах (по одному для БПА-ПА и Предприятия) акт об оказанных 

услугах, в котором указывается общая сумма осуществленных Операций, сумма, перечисленная 

Предприятию, и сумма вознаграждения, удержанного Банком в течение Отчетного периода (далее 

– Акт), и после подписания уполномоченными лицами БПА-ПА всех экземпляров Актов передает 

их Предприятию. 

6.3. Предприятие рассматривает в течение 3 (Трех) рабочих дней полученный от БПА-ПА в 

соответствии с п.6.2 Правил Акт и: 

6.3.1. В случае согласия с данными за Отчетный период, указанными в Акте, два экземпляра Акта 

подписываются уполномоченным лицом Предприятия, один из которых возвращаются БПА-ПА. 

6.3.2. В случае несогласия Предприятия с данными за Отчетный период, указанными в Акте, 

Предприятие уведомляет о таком факте БПА-ПА, после чего уполномоченные представители 

БПА-ПА и Предприятия производят взаимную сверку уточненных сведений и подписывают 

новый Акт. 

6.3.3. В случае если в Реестрах, сформированных СЭД, содержатся данные об Операциях, 

противоречащие данным зарегистрированным Предприятием в собственной системе учета, 

верными в целях Договора считаются данные об Операциях, указанные в СЭД, если иное не 

будет согласовано Участниками дополнительно в рамках процесса согласования Акта (данных 

по Операциям за Отчетный период). 

6.4. Вознаграждение, причитающееся БПА-ПА, перечисляется Банком в соответствии с условиями 

заключенного между ними договора о привлечении БПА-ПА. 

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

7.1. Участники обязуются обеспечить конфиденциальность информации, ставшей доступной в связи с 

Договором, и не допускать ее разглашения. 

7.2. По взаимному согласию сторон конфиденциальной признается информация, содержащаяся в 

Заявлении и приложениях к нему, любая технологическая информация функционирования 

Платежного сервиса, информация об объектах интеллектуальной деятельности и научно-

технические разработки независимо от формы их представления, переданные обладателем 

информации, или созданные БПА-ПА или третьими лицами в процессе оказания услуг по Договору, 

за исключением сведений, которые в соответствии с Федеральным законом от 29 июля 2004 г. № 

98-ФЗ «О коммерческой тайне» не могут составлять коммерческую тайну. 

7.3. Участники обязуются принять меры для предотвращения несанкционированного доступа третьих 

лиц к конфиденциальной информации, связанной с использованием Предприятием Платежного 

сервиса, средств СЭД, включая аутентификационные данные персонального раздела Предприятия 

на сайте (п.2.4.2 Правил).  

7.4. Передача конфиденциальной информации третьим лицам, опубликование или иное разглашение 



этой информации может осуществляться только по соглашению сторон. 

7.5. В течение всего периода действия Договора и в течение 3 (Трех) лет после его расторжения, если 

только одной из сторон не будет дано иных письменных указаний, стороны и их работники и 

представители обязуются: 

7.5.1. Рассматривать и принимать меры к тому, чтобы вся конфиденциальная информация другой 

стороны рассматривалась как Конфиденциальная;  

7.5.2. Не использовать, не копировать, не удалять, не раскрывать конфиденциальную информацию, 

если только на то не будет указания одной из сторон или в пределах, необходимых для 

исполнения Договора. 

7.6. Предприятие поставлено в известность и в полной мере осознает, что передача конфиденциальной 

информации (использование кодов, паролей и/или средств аутентификации) по 

телекоммуникационным каналам общего пользования влечет риск несанкционированного доступа 

к такой информации сторонних лиц. 

7.7. Любой ущерб, вызванный нарушением конфиденциальности, определяется и возмещается в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

8.1. Участники вправе по своему усмотрению принимать решение о взыскании санкций, 

предусмотренных Договором. Начисление и оплата санкций стороной, не исполнившей свои 

обязательства по Договору, осуществляется после выставления другой стороной требования об их 

уплате. 

8.2. Участники несут ответственность за неисполнение своих обязательств по Договору в пределах 

полного размера причиненных другой стороне прямых убытков неисполнением либо 

ненадлежащим исполнением своих обязательств по Договору в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

8.3. БПА-ПА и Банк не несут ответственности в случае разногласий и споров между Предприятием и 

Плательщиком в отношении предоставляемых Предприятием Товаров, и не касающихся 

исполнения сторонами обязательств в рамках Договора. 

8.4. Банк не несет ответственности за ошибки, допущенные Плательщиком при оформлении в Торговых 

точках распоряжения на осуществление Операции, в т.ч. и по расчету суммы погашаемого в рамках 

Операции денежного обязательства перед Предприятием, а также ошибки, допущенные в 

результате не исполнения Предприятием п.5.1.7 Правил. 

8.5. Вопросы, связанные с возвратом Плательщикам перечисленных Банком в пользу Предприятия сумм 

Операций, Банком не рассматриваются. При необходимости возврат Операций (оспоренных 

Плательщиком) осуществляет Предприятие, если иной порядок возврата не согласован сторонами 

с каким-либо Предприятием. 

8.6. В случае просрочки в исполнении денежного обязательства по Договору, допустившая просрочку 

сторона обязуется по требованию другой стороны выплатить неустойку в размере 0,01 процента от 

суммы неисполненных обязательств за каждый день просрочки. 

8.7. Участник, допустивший невыполнение своих обязательств по Договору, может быть освобожден от 

ответственности за такое невыполнение, если докажет, что невыполнение обязательств явилось 

следствием непреодолимой силы, определяемой как таковая в соответствии с п.3. ст. 401 ГК РФ. 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

9.1. Договор вступает в силу с момента регистрации в Банке Заявления о присоединении к настоящим 

Правилам и действует неопределенный срок. 

9.2. Каждая из сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть Договор, письменно 

уведомив об этом другие стороны за 30 (Тридцать) дней до предполагаемой даты расторжения 

Договора, произведя при этом все взаиморасчеты по возникшим при исполнении Договора 

финансовым обязательствам. 

9.3. Прекращение действия Договора не является основанием прекращения существующих на момент 

расторжения Договора обязательств, которые сохраняются до их исполнения. 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

10.1. Все споры и разногласия, возникающие в процессе исполнения Договора, разрешаются путем 

переговоров между сторонами Договора. 

10.2. В случае невозможности разрешения споров и разногласий путем переговоров стороны могут 

передать их на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы в соответствии с процессуальными 

нормами законодательства Российской Федерации. 

10.3. При исполнении Договора обмен любой информацией и документами осуществляется Участниками 

в электронном виде с использованием электронной подписи в соответствии с СЭД. 

10.4. Участники признают, что любые Электронные документы, подписанные электронной подписью, 

юридически равнозначны соответствующим документам на бумажных носителях, оформленных 



собственноручными подписями уполномоченных лиц. 

10.5. БПА-ПА с учетом положений п.3.2.4 Правил вправе в одностороннем порядке вносить изменения в 

настоящие Правила, в том числе путем утверждения новой редакции настоящих Правил, при этом: 

10.5.1. Изменения Правил вступают в силу по истечении 10 (Десяти) рабочих дней с даты 

опубликования БПА-ПА информации об этих изменениях, либо с даты вступления изменений в 

силу, если такая дата указана в опубликованной информации, но не ранее 10 (Десяти) рабочих 

дней с даты опубликования информации. 

10.5.2. Предприятие обязано не реже одного раза в тридцать календарных дней знакомиться с 

информацией, публикуемой БПА-ПА в соответствии с п.2.4 Правил. 

10.5.3. Любые изменения настоящих Правил с момента их вступления в силу равно распространяются 

на всех лиц, присоединившихся к настоящим Правилам, в том числе присоединившихся к 

Правилам ранее даты вступления изменений в силу. 

11. РЕКВИЗИТЫ БАНКА и БПА-ПА 

Реквизиты Платежного агрегатора: 
Место нахождения:127018, г. Москва, ул. Сущевский вал, дом 16, строение 4, этаж 5, кабинет 

506 

ОГРН: 1187746979375 

ИНН/ КПП: 9715332441/ 771501001 

Телефон: +7 (495) 294-10-04 

Р/С: 40702810010000717017  

в АО «Тинькофф Банк» 

БИК: 044525974 

К/С: 30101810145250000974 

Реквизиты РНКО: 

Место нахождения: 121596, город Москва, улица Горбунова, дом 2, строение 204, офис B315. 

ОГРН 1127711000053 

ИНН/КПП 7750005732/773101001  

Корреспондентский счет № 30103810845250000706 в ГУ Банка России по Центральному 

федеральному округу, БИК 044525706 

e-mail walletone@w1.ru 

web www.единаякасса.рф 

+7 (495) 640 7340 
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